
 Because of our policy of continuous improvement, we reserve the right to make changes in all specifications without notice.

Edited in Japan

Safety Precautions

Before starting use

Air-conditioner usage target
The air-conditioner described in this catalogue is a dedicated 
cooling/heating device for human use. 
Do not use it for special applications such as the storage of food items, 
animals or plants, precision devices or valuable art, etc. 
This could cause the quality of the items to drop, etc. 
Do not use this for cooling vehicles or ships. Water leakage or current 
leaks could occur.

Before use
Always read the "User’s Manual" thoroughly before starting use.

Installation
Always commission the installation to a dealer or specialist. Improper 
installation will lead to water leakage, electric shocks and �res. 
Make sure that the outdoor unit is stable in installation. Fix the unit to 
stable base. 

Usage place
Do not install in places where combustible gas could leak or where there 
are sparks. 
Installation in a place where combustible gas could be generated, �ow or 
accumulate, or places containing carbon �bers could lead to �res.

Refrigerant leakage
The refrigerant (R32, R410A) used for Air conditioner is non-toxic and in 
its original state. 
However, in consideration of a state where the refrigerant leaks into the 
room, measures against refrigerant leaks must be taken in small rooms 
where the tolerable level could be exceeded. Take measures by installing 
ventilation devices, etc.

Use in snowy areas
Take the following measures when installing the outdoor unit in snowy 
areas.

·Snow prevention
Install a snow-prevention hood so that the snow does not obstruct the air 
intake port or enter and freeze in the outdoor unit.

·Snow piling
In areas with heavy snow fall, the piled snow could block the air intake 
port. In this case, a frame that is 50cm or higher than the estimated 
snow fall must be installed underneath the outdoor unit.

Automatic defrosting device
If the temperature is low, and the humidity is high, frost will stick to the 
heat  exchanger of the outdoor unit. If use is continued, the heating 
performance will drop. 
The "Automatic defrosting device" will function to remove this frost. 
After heating for approx, three to ten minutes, it will stop, and the frost 
will be removed. After defrosting, hot air will be blown again.

Servicing the air-conditioner
After the air-conditioner is used for several seasons, dirt will build up in 
the air-conditioner causing the performance to drop. In addition to 
regular servicing, a maintenance contract by a specialist is 
recommended.

Heating performance
The heating performance values (kW) described in the catalogue are the 
values obtained by operating at an outdoor temperature of 7 C and indoor 
temperature of 20 C as set forth in the ISO Standards. As the heating 
performance decreases the outdoor temperature drops, if the outdoor 
temperature is too low and the heating performance is insu�cient, use 
other heating appliances as well. 

Indication of sound values
The sound values are the values (A scale) measured in a chamber such as 
an anechoic chamber following the ISO Standards. In the actual installation 
state, the value is normally larger than the values given in the catalogue 
due to the e�ect of surrounding noise and echo. Take this into 
consideration when installing.

Use in oil atmosphere
Avoid installing this unit in an atmosphere where oil scatters or builds up, 
such as in a kitchen or machine factory. 
If the oil adheres to the heat exchanger, the heat exchanging performance 
will drop, mist may be generated, and the synthetic resin parts may deform 
and break.

Use in acidic or alkaline atmosphere
If this unit is used in acidic atmosphere such as hot spring areas having 
high level of sulfuric gases or in alkaline atmosphere including ammonia or 
calcium chloride, places where the exhaust of the heat exchanger is sucked 
in, or at coastal areas where the unit is subject to salt breezes, the outer 
plate or heat exchanger, etc., will corrode. Please ask a dealer or specialist 
when you use an air conditioner in places di�ering from a general 
atmosphere.
 
Use in places with high ceilings
If the ceiling is high, install a circulator to improve the heat and air �ow 
distribution when heating.

Certificate Number : JQA-0709

ISO 9001
Certificate:44 100 980813

ISO 14001

Certificate Number : YKA4005636

September 2020 F
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2015 2018 2021 2030

44%
60%

79%

HFCs ( châu Âu)

HFCs

GWP  150
Điều hòa không khí di động

GWP  150

GWP  150

GWP  750

2020

2022

2025

GWP  2500

GWP  2500
Thiết bị làm lạnh cố định 

(ngoại trừ < -50°C)

*1

Tủ lạnh thương mại và tủ đông

Máy lạnh thương mại trung tâm

Tủ lạnh thương mại và tủ đông

C
O

M
BAT GLOBAL WARM

IN
G

Chỉ số GWP
thấp hơn Giảm khí thải HFCs+ Lượng môi 

chất ít hơn =

• 
• 
• 
• 
• 
• 
• 

R32 R410A

675

R410A

R32

2.00

1.50

1.00
4 4.5 5

80

100

R32

100

80

60

40

20

0
R410A
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MODEL
2.0kW 2.5kW 3.5kW 4.0kW 4.5kW 5.0kW 6.0kW 6.3kW 7.1kW 8.0kW 10.0kW

-W

-S

-W

-S

-W

-W

-S

-S

-W

-S

MODEL
GAS R32 GAS R410A

4.0 4.5 5.0 6.0 7.1 8.0 4.0 4.5 5.0 6.0 7.1 8.0 10.0 12.5

2 2 2 - 3 2 - 3 2 - 4 2 - 4 2 2 2 - 3 2 - 3 2 - 4 2 - 4 4 - 5 4 - 6

SCM *
40ZS-W 45ZS-W 50ZS-W 60ZS-W 71ZS-W 80ZS-W 40ZS-S 45ZS-S 50ZS-S1 60ZM-S1 71ZM-S1 80ZM-S1 100ZM-S 125ZM-S

SRK-ZSX

SRK-ZR/ZRS

SRF-ZS

SRK-ZSS 

SRR-ZS

SRR-ZM 

SRK-ZSPS

FDTC-VH 

FDTC-VF 
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 +++

ZSX ZSX ZSX

A+++

A++

A+

20Class 25Class 35Class

ZS ZS ZS

A+++

A++

A+

20Class 25Class 35Class

3.5 - 5 C

PAM

PAM
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0dB

10dB

20dB

30dB

40dB

50dB

60dB

70dB

SRK20,25,35ZSX
SRK20,25,35ZS

3D AUTO

Làm mát

Cool Breeze
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không khí

Mặt nạ
(có thể tháo rời)

Bộ lọc tác nhân dị ứng

Bộ lọc khử mùi (có thể vệ sinh được)

Tấm lọc bụi

Lồng quạt kháng khuẩn
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10 C

Sau 30 phút

-1OC
-1OC

-1OC

-3OC -1OC +1OC
+1OC
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SRK-ZSX -W/-S
SRK-ZSS -W/-S
SRK-ZRS -W/-S

50403020100-10-20 50403020100-10-20

50·60ZSX20~35ZSX

bên trong

Model : WF-RAC
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ZSX ZRS ZSS ZSPS SRF SRR FDTC SKM FDUM FDE***

****

****

****

****

*** ***
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SRK20ZSX-W, SRK25ZSX-W, SRK35ZSX-W
SRK50ZSX-W, SRK60ZSX-W

2

4

6

8

10

20ZSX

7.40

10.00
10.30

4.13
5.20

SEER SCOP

25ZSX

7.60

4.26
5.20

SEER SCOP

35ZSX

7.20

9.50

4.27 5.10

SEER SCOP

50ZSX

6.70

8.30

4.60 4.70

SEER SCOP

60ZSX

6.00
7.80

4.36
4.70

SEER SCOP

ZSX

NÚT TEMPERATURE

NÚT HI POWER/ECO

NÚT SILENT

NÚT ALLERGEN CLEAR

NÚT WEEKLY

NÚT ON TIMER

NÚT SLEEP

NÚT OFF TIMER

NÚT CLEAN

NÚT FAN SPEED

NÚT 3D AUTO

NÚT SET/CHILD LOCK

NÚT TIMER

NÚT CANCEL

NÚT RESET

NÚT PROGRAM

NÚT TIME SETUP
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SRK63ZRS-W5, SRK71ZRS-W5, SRK80ZR-W, SRK100ZR-W SRK20ZSS-W, SRK25ZSS-W5, SRK35ZSS-W5, SRK50ZSS-W5



24 25MITSUBISHI HEAVY INDUSTRIES MITSUBISHI HEAVY INDUSTRIES

SRK25ZSPS-W5, SRK35ZSPS-W5, SRK50ZSPS-W5 SRF25ZS-W, SRF35ZS-W, SRF50ZSX-W

Right

Left

Rear

Left rear

Left downward
Downward

Upper
position

Movable
range

Lower
position
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SRR25ZS-W, SRR35ZS-W FDTC25VH1, FDTC35VH1
FDTC40VH, FDTC50VH, FDTC60VH

SRC25ZSS-W5 
SRC35ZSS-W5

SRC25ZSS-W5 
SRC35ZSS-W5

SRC40ZSX-W1 
SRC50ZSX-W2
SRC60ZSX-W1

2

1

UT-BAT1EF

RC-EX3A RC-E5 RCH-E3

RCN-TC-5AW-E3
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• 

• 

• 

• 

• 

• 

SC-BIKN2-E

RC-E5 RC-EX3A

SRK series SRF/SRR series

FDTC
FDUM
FDE series

SC-BIKN2-E

SC-ADNA-E

RC-EX3A
RC-E5

SC-ADNA-E SC-ADNA-E

SC-SL2NA-E

SC-BIKN2-E

RC-EX3A
RC-E5

RC-EX3A
RC-E5
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D E

B

g

g
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D

B
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（ ／ ）（ e）
（ ／ ）（ e）

（ ）

（ ）

e
（ ）

（
e）

e

Space for installation and service

E

F

Position of top cutout and back cutout

Right side cutout

Remove the cutout using side cutter or similar tool.

Liquid piping
Gas piping

Top cutout
Back cutout
Hole for suspension bolt
Drain piping

B

F
E

1,2

Symbol

D
C

A

PE cover

Content

VP20 (I.D.20)

Note(1)The model name label is attached on the 
           fan casing inside the air return grille.

Air return grille

C2

C1A B

Air supply

75
110
135

30
8

4040 990

1070

17
3 21
0

5
21

5

2424

690
195

235
271

53
10

9

5268
410135

760 27
31

D

A
B

Drain hose piece (Accessory, 0.3m) unit must take decline of 10mm.

10 53

145

27
40

10
8

20 100
15

175 19120
20

76
Make a space of 4000 or more between the units when installing more than one.

Obstacle

Plate cover

30
0 o

r m
ore100 or more

Hole for drain piping (for left back)G

G

drain piping
Hole for

1022 (Suspension bolts pitch)

290 (Suspension bolts pitch)

(Installed on site)

(for left)

5 or more150 or more

(Knock out)

ø12.7 (1/2") (Flare)
ø6.35 (1/4") (Flare)

(M10 or M8)

Note) The slope of drain piping inside the 

C1,C2

C1,C2

e

B g

( )

D
E ( )

( )( e)

)( )

)( )

( )

( )( e

H e ( )

E

D
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～

E*

*



74 75MITSUBISHI HEAVY INDUSTRIES MITSUBISHI HEAVY INDUSTRIES

      ZMX : 9.52 3 8" flare
ZS,ZMP : 12.7 1 2" flare
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KHU VỰC PHÍA BẮC
1.
2.
3.

5.

6.

7.

8.
9.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.
21.
22.

23.

24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.

36.

BẮC GIANG
BẮC KẠN
BẮC NINH 1

CAO BẰNG

HÀ NỘI 1

HÀ NỘI 2

HÀ NỘI 3
HÀ GIANG

HÀ NAM

HÀ TĨNH

HÀ TĨNH 2
HẢI DƯƠNG

HẢI PHÒNG 1

HẢI PHÒNG 2

HOÀ BÌNH
HƯNG YÊN 1 

HƯNG YÊN 2

LẠNG SƠN

LÀO CAI
NAM ĐỊNH
NGHỆ AN

NINH BÌNH

PHÚ THỌ
QUẢNG BÌNH
QUẢNG TRỊ 
QUẢNG NINH 1
QUẢNG NINH 2
QUẢNG NINH 3
SƠN LA
THÁI BÌNH
THÁI NGUYÊN
THANH HÓA 

TUYÊN QUANG
VĨNH PHÚC

YÊN BÁI

0204 3824714
0209 3870299
0222 3826267

0206 3853066

0243 3720671

0243 9651756

0243 3833392
0219 3863535

0226 3846232

0239 6250050

0985 528136
0220 3852051

0225 3821818

0225 3838296

0218 3891669
0221.3863458

0221.3864467

0205 3871924

0214 3824766
0228 3848824
0238 3830034

0229 3875340

0210 3847613
0232 3852840
0233 3553636
0912 000 274
0203 3660004
0203 3863534
0971810299
0227 3833043
0208 3854003
0237 3855866

0207 3815800
0211 3861947

0216 3853849

Số 472 đường Xương Giang, Phường Ngô Quyền ,TP. Bắc Giang
Số 24A-24B đường Nguyễn Văn Thoát, tổ 5, P. Phùng Chí Kiên, TP. Bắc Kạn
Số 14 Phạm Thịnh, Ninh Xá, Bắc Ninh

4. BẮC NINH 2 0222.3811.940Số 108 đường Trần Hưng Đạo, P.Tiền An, TP. Bắc Ninh, Bắc Ninh

Số 04 tổ 12 P.Hợp Giang, TP. Cao Bằng, Cao Bằng

Số 54 tổ 5 khu Xuân Hà, Xuân Mai, Chương Mỹ, Hà Nội

Số 5, dãy 2, tổ 4, thị trấn Đông Anh , Hà Nội

Số 31 Phạm Hồng Thái , P.Quang Trung, thị xã Sơn Tây, Hà Nội
Số 53A, đường 19/5, tổ 1, P. Nguyễn Trãi, TP. Hà Giang

Số 5, ngõ 123, đường Quy Lưu, Minh Khai, Phủ Lý, Hà Nam

Số 47, đường Hà Tôn Mục, TP. Hà Tĩnh, Hà Tĩnh

Số 07, ngõ 12, đường Lý Tự Trọng, tổ dân phố 9, TT. Thạch Hà, Hà Tĩnh
Số 117F phố Quang Trung, P.Quang Trung, TP. Hải Dương, Hải Dương

Số 268, Lô 22 Lê Hồng Phong, P. Đông Khê, Q. Ngô Quyền, TP Hải Phòng

Số 193 Quang Trung, P.Phan Bội Châu, Q. Hồng Bàng, TP. Hải Phòng
 

Tổ 5, P.Thái Bình, TP. Hòa Bình
Số 56, Khu tập thể Hoa Quả, P. An Tảo, TP. Hưng Yên, Hưng Yên

Số 233 Điện Biên, Lê Lợi, TP. Hưng Yên

Số 344 đường Bà Triệu, P. Đông Kinh, TP. Lạng Sơn

Số 054 Nguyễn Khuyến, P. Cốc Lếu, TP. Lào Cai
Số 114 đường Nguyễn Bính, P.Trần Quang Khải, TP. Nam Định
Số 7 ngõ A2, đường Hermann Gmeiner, TP Vinh, Nghệ An

Số nhà 668, đường 30/6, phố Vân Giang, P. Ninh Phong, TP. Ninh Bình

Số 1646 đường Hùng Vương, P. Gia Cẩm, TP Việt Trì, Phú Thọ
Thôn 4 , xã Lộc Ninh, TP Đồng Hới, Quảng Bình
Số 141 Nguyễn Huệ, khu phố 8, Phường 1, TP Đông Hà, Quảng Trị
Số 8 đường Võ Thị Sáu, tổ 1 khu 1, P. Hồng Hà, TP. Hạ Long, Quảng Ninh
Số 331 Quang Trung, Uông Bí, Quảng Ninh
Số 179 đường Trần Phú, P.Cẩm Tây, TP. Cẩm Phả, Quảng Ninh
Số 255 đường Chu Văn Thịnh, tổ 2, P. Tô Hiệu, TP Sơn La
Số 15B Nguyễn Tông Quai, P. Trấn Lãm, Thái Bình
Số 16, đường Cách Mạng Tháng Tám, tổ 4, P. Phan Đình Phùng, TP Thái Nguyên
Số 258 Trường Thi, Phường Trường Thi, TP. Thanh Hóa

Số 174, đường Bình Thuận, tổ 10, P. Tân Quang, TP. Tuyên Quang
Số 60 Trần Quốc Tuấn, P. Ngô Quyền, Vĩnh Yên, Vĩnh Phúc 

Số 983, đường Điện Biên, TP. Yên Bái

KHU VỰC PHÍA NAM
1.
2.
3.
4.
5.
6.

7.

8.

9.

10.
11.
12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.
23.
24.
25.

26.

27.

29.

30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

AN GIANG 1
AN GIANG 2
AN GIANG 3
BẠC LIÊU
BẾN TRE
BÌNH DƯƠNG

BÌNH PHƯỚC 1

BÌNH PHƯỚC 2

BÌNH THUẬN

CÀ MAU 1
CÀ MAU 2
CẦN THƠ
CÔN ĐẢO

ĐÀ NẴNG 1

ĐÀ NẴNG 2
ĐĂK LĂK

ĐẮK NÔNG

ĐỒNG NAI
ĐỒNG THÁP

GIA LAI

HẬU GIANG

HUẾ
KIÊN GIANG
KON TUM
LONG AN

LÂM ĐỒNG

NHA TRANG

PHÚ QUỐC

PHÚ YÊN
QUẢNG NAM

QUÃNG NGÃI

QUY NHƠN

SÓC TRĂNG

TÂY NINH

TIỀN GIANG

TRÀ VINH

VĨNH LONG

VŨNG TÀU

0296 3980666
0296 3945567
0296 3841166
0944 559498
0275 3816572
0274 3855310

0271 3879188

0978 075758

0919 277238

0941 992277
0913 699519
0292 3782117
0337 637822

0236 3649868

0236 3892929
0262 3851399

0261 3456195

0908 346361
0277 3851575

0269 3821202

0293 3582382

0234 3531014
0912 777697
0260 3861171
0272 3663678

0912 841393

0258 3525817

0354 626470

0772 488427
0235 3851732

0255 3711600

0914 100262

0299 3613771

0908 268042

0913 791994

0294 3851114

0270 3830126

0254 3824224

107 Nguyễn Huệ B, P. Mỹ Long, TP. Long Xuyên, An Giang
9/9 Trần Hưng Đạo, P. Mỹ Xuyên, TP. Long Xuyên, An Giang
4-6-8-10-12 Hai Bà Trưng, P. Mỹ Long, TP. Long Xuyên, An Giang
137/5A Võ Văn Kiệt, Khóm 5, Phường 1, TP Bạc Liêu
52B Đại Lộ Đồng Khởi, Phường Phú Khương, TP. Bến Tre
129Q đường Huỳnh Văn Cù, Khu 11, P. Phú Cường, TP. Thủ Dầu Một,
Bình Dương
278 Phú Riềng Đỏ, TP. Đồng Xoài, Bình Phước

Tổ 3, Khu phố Tân Trà, P. Tân Xuân, TP. Đồng Xoài, Bình Phước

81 Từ Văn Tư, Phường Phú Trinh, TP Phan Thiết, Bình Thuận

378F/11 đường Tiểu khu Tân Lộc, khóm 4, phường 9, TP. Cà Mau
183 Phan Ngọc Hiển, Khóm 2, Phường 9, TP. Cà Mau
40 Đường B31, Khu Dân Cư 91b, P. An Khánh, Q. Ninh Kiều, TP. Cần Thơ
Đường Phan Chu Trinh, Khu 2, H. Côn Đảo, Bà Rịa - Vũng Tàu

497 Điện Biên Phủ, P. Hòa Khê, Q. Thanh Khê, TP. Đà Nẵng

32 Chu Văn An, P.Bình Hiên, Q. Hải Châu, TP. Đà Nẵng
13 Bà Triệu, P. Tự An, TP. Buôn Mê Thuột, Đăk Lăk

Tổ dân phố 6, P. Nghĩa Phú, TP. Gia Nghĩa, Đắk Nông

103 Khu phố 4, đường Võ Thị Sáu, P.Thống Nhất, TP. Biên Hòa, Đồng Nai
94 Lê Quý Đôn, Phường 1, Thị xã Cao Lãnh, Đồng Tháp

171 Phan Đình Phùng, P. Yên Đỗ, TP. Pleiku, Gia Lai

71 Nguyễn Công Trứ, Phường 1, TP. Vị Thanh, Hậu Giang

59 Xuân 68, Phường Thuận Thành, TP. Huế, Thừa Thiên Huế
197 Ngô Quyền, Phường Vĩnh Bảo, TP. Rạch Giá, Kiên Giang
215 Phan Chu Trinh, Kon Tum
67/1 Nguyễn Quang Đại, Phường 5, TP. Tân An, Long An

38/3 Nguyễn Du, thị trấn Liên Nghĩa, H. Đức Trọng, Lâm Đồng

53A Quang Trung, Phường Lộc Thọ, TP. Nha Trang, Khánh Hòa
28. NINH THUẬN 0259 3833088441 Thống Nhất, TP. Phan Rang - Tháp Chàm, Ninh Thuận 

179 Trần Phú, Khu Phố 6, P. Dương Đông, TP. Phú Quốc, Kiên Giang

Thôn Ngọc Lãng, Xã Bình Ngọc, TP. Tuy Hòa, Phú Yên
54 Tiểu La, Phường An Mỹ, TP. Tam Kỳ, Quảng Nam

236 Hai Bà Trưng, Phường Lê Hồng Phong, TP. Quảng Ngãi

43A Phùng Khắc Khoan, Phường Đống Đa, TP Quy Nhơn, Bình Định

130 Trương Công Định, Phường 2, TP. Sóc Trăng

25 Hẻm 9 Châu Văn Liêm, Hòa Thành, Tây Ninh

34/6A Trần Ngọc Giải, Khu phố 10, Phường 6, TP. Mỹ Tho, Tiền Giang

449 Phạm Ngũ Lão, Khóm 4, Phường 1, TP. Trà Vinh

39/2B Trần Phú, Khóm 3, Phường 4, TP. Vĩnh Long

215/5 Xô Viết Nghệ Tĩnh, P. Thắng Tam, TP. Vũng Tàu
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